Анкета

для оценки качества предоставления образовательных услуг

МАУ ДО «ДДТ городского округа Анадырь»

Анкетирование анонимно. Ваше мнение нам очень важно и будет учтено

при оценке качества работы Дворца детского и юношеского творчества

городского округа Анадырь и проведении мероприятий по улучшению
его работы.

1. Полнотой и актуальностью информации о деятельности ДДТ, размещенной на официальном сайте:

а) удовлетворен     б) не удовлетворен


2. Доступностью взаимодействия руководителя ДДТ с обучающимися и родителями:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен

3. Доступностью сведений о ходе рассмотрения обращений, поступивших в ДДТ от обучающихся, родителей (законных представителей) по телефону, по электронной почте, с помощью электронных сервисов официальных сайтов образовательной организации:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен

4. Материально-техническим обеспечением Дворца детского и юношеского творчества:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен



5. Наличием условий, необходимых для охраны и укрепления здоровья обучающихся:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен

6. Реализацией дополнительных общеразвивающих программ:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен

7. Обеспечением возможности развития творческих способностей и интересов обучающихся: 

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен



8. Наличием условий для организации обучения детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен



9. Доброжелательностью, вежливостью, компетентностью работников Дворца детского творчества:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен


10. Качеством предоставления ДДТ образовательных услуг:

а) удовлетворен 
б) не удовлетворен

